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AVVISO PUBBLICO 
PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 
 (art. 50 comma 1 lett. e) e art.65 D.lgs 36/2023)  

Indagine di mercato finalizzata all’individuazione di operatori econo-
mici da invitare a procedura negoziata art. 50 comma 1 lettera e) per 
attività di comunicazione istituzionale on-line e off-line della Casoria 

Ambiente SpA 
 

In pubblicazione sul sito http://www.casoriambiente.it/ link “Amministrazione Trasparente” sezione 
Bandi di Gara e Contratti – In pubblicazione su https://casoriambiente.acquistitelematici.it/ 

 
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE APERTA 

 PER ATTIVITA’ DI COMUNICAZIONE 
ISTITUZIONALE ON-LINE E OFF-LINE DELLA 

CASORIA AMBIENTE SPA PER LO SVILUPPO DELLA 
RACCOLTA DIFFERENZIATA PER LA DURATA DI 36 

MESI 

CIG: B83E31B3D6 
 
La Casoria Ambiente S.p.A., Società in house providing della Città di Casoria per l’ese-
cuzione dei servizi di igiene urbana, con sede legale in via Papa Pio XII n. 130 cap. 80026 
Casoria (NA), in esecuzione a quanto previsto nella Determina dell’Amministratore 
Unico n. 13 prot. 1326 del 15/09/2025 
 

AVVISA 
 

Che, in applicazione del nuovo PIANO INDUSTRIALE PER LA GESTIONE DEL 
NUOVO SERVIZIO DI IGIENE URBANA INTEGRATO (PERIODO 2025 - 2030) ap-
provato nell’Assemblea dei soci del 18/10/2024 prot.1510/2024, intende individuare un 
operatore economico esperto in Comunicazione con cui sottoscrivere una convenzione 
per la gestione delle attività di comunicazione relative al sito internet istituzionale, nonché 
alle piattaforme ufficiali on-line di Social Networking, Management/marketing, Content 
marketing e Communication consultant, nel rispetto dei principi di concorrenza, di im-
parzialità, di non discriminazione, di pubblicità e trasparenza e di proporzionalità.   
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L’obiettivo del presente Avviso Pubblico è verificare la disponibilità da parte di operatori 
economici aventi oggetto sociale specifico per le attività specificate nel Capitolato tec-
nico.   
Successivamente si procederà ad inviare, agli operatori economici che avranno manife-
stato interesse, lettera di invito a procedura negoziata ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. 
e) del D.Lgs 36/2023.   
 

1. OGGETTO DEL SERVIZIO 
Al fine di assicurare il mantenimento e l’implementazione del sistema di comunicazione 
istituzionale interno ed esterno, la società Casoria Ambiente necessita di un operatore 
economico (nel seguito denominato “agenzia”) che, di concerto con il social media ma-
nager, dovrà contribuire a sviluppare una identità mediatica ed una campagna di comuni-
cazione coordinata nel tempo che risulti funzionale alla trasmissione e alla diffusione dei 
messaggi sulla raccolta differenziata, anche attraverso la supervisione e realizzazione di 
attività e materiale multimediale e cartaceo (banner, slider, sfondi, video, volantini, opu-
scoli, fascicoli, locandine, adesivi, manifesti, etc.).  

Nell’ambito dell’infrastruttura progettata e organizzata dalla società, l’agenzia cui si in-
tende conferire l’incarico dovrà svolgere le seguenti attività: 
 
1. Strategie di comunicazione: definizione di obiettivi, target, messaggi chiave e KPI;   
2. Gestione dei canali digitali: sviluppo e gestione di contenuti per social media, sito 

web, newsletter, campagne online;     
3. Campagne di sensibilizzazione: progettazione e realizzazione di campagne infor-

mative e di educazione ambientale rivolte a diverse fasce di popolazione (cittadini, 
scuole, attività commerciali);   

4. Relazioni con i media: gestione dei rapporti con la stampa e i media locali;   
5. Eventi e iniziative: supporto nell’organizzazione di eventi pubblici e iniziative di 

engagement;   
6. Produzione di materiali: realizzazione di materiale informativo (brochure, volan-

tini, manifesti, video, spot);   
7. Monitoraggio e reporting: analisi dei risultati e reportistica periodica sulle attività 

svolte. 
8. Restyling e riscrittura sito web: progettazione e realizzazione del sito web istitu-

zionale della Casoria Ambiente S.p.A. operando un restyling completo del sito at-
tualmente in uso https://www.casoriambiente.it/. Il sito web sarà realizzato attra-
verso l’utilizzo del CMS WordPress in modo da poter garantire al cliente una ge-
stione completa ed efficace di tutti i contenuti del sito in completa autonomia. Le 
tecnologie utilizzate saranno conformi agli standard attuali con l’installazione delle 
ultime release dei sistemi software che compongono l’ambiente ospite e tali da ga-
rantire un elevato livello di sicurezza.   

9. Adeguamento politiche privacy.   
10. Gestione contenuti App Casoria Ambiente 
11. Formazione gestione backend App Casoria Ambiente 
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L’importo a base d’asta per il servizio base per la durata di 3 anni è pari ad € 120.000,00 
(Euro centoventimila/00) oltre Iva.   
 

 
2. SOGGETTI AMMESSI 
Sono ammessi a manifestare interesse al presente avviso gli operatori economici di cui 
all’art. 65 del D.Lgs 36/2023 qualora in possesso dei requisiti di ordine generale e di 
ordine speciale di cui all’art. 1, comma 1, lett. b) della legge 381/1991. 

Requisiti di partecipazione di ordine generale 

L’operatore economico dovrà essere in possesso dei seguenti requisiti: - Insussistenza 
delle cause di esclusione previste dagli articoli 94, 95, 68 c.14, 97 del Codice dei contratti 
pubblici;  

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice dei contratti pubblici sono cause di 
esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze di cui all’articolo 95 del citato 
Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico.   

Requisiti di capacità tecnica e professionale 
L’operatore economico dovrà essere iscritti alla Camera di Commercio, Industria, Ar-
tigianato ed Agricoltura della provincia in cui il soggetto ha sede (o registro equiva-
lente del paese di origine o provenienza) per attività analoghe pertinenti anche se non 
coincidenti con l’oggetto dell’appalto.  

3. DURATA 
Il servizio avrà la durata di tre anni dalla stipula del contratto. 

4. MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI 
DI INTERESSE 

Gli operatori interessati e in possesso dei requisiti di cui al punto 2 potranno far pervenire 
il proprio interesse esclusivamente tramite la piattaforma telematica sul portale https://ca-
soriambiente.acquistitelematici.it/ entro e non oltre le ore 18:00 del 30/09/2025 a pena 
di irricevibilità. La Piattaforma non accetta istanze presentate dopo la data e l’orario sta-
biliti come termine ultimo di presentazione della manifestazione di interesse.    
Farà quindi fede la data e l’ora registrate sul medesimo portale, quale attestazione di av-
venuta presentazione dell’offerta.     
Per partecipare alla presente procedura è indispensabile la previa registrazione al 
Portale richiamato.  

Per esprimere la manifestazione di interesse alla procedura ed essere quindi invitati alla 
successiva procedura negoziata, gli operatori economici dovranno caricare sulla piatta-
forma telematica: 
- Istanza di manifestazione di interesse (Modello A); 
- Visura camerale aggiornata (copia).   
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La manifestazione di interesse, utilizzando preferibilmente il Modello A di istanza alle-
gato deve essere presentati dal legale rappresentante dell’impresa legittimata a presentare 
l’offerta, come sopra individuato, utilizzando, a pena di esclusione, esclusivamente l’ac-
cesso al Portale https://casoriambiente.acquistitelematici.it tramite la terna di valori che 
identifica tale impresa.      
Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione europea, le 
dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del d.p.r. 445/2000; per 
i concorrenti non aventi sede legale in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni 
sostitutive sono rese mediante documentazione idonea equivalente secondo la legisla-
zione dello Stato di appartenenza.   
L’offerta e la documentazione devono essere sottoscritte con firma digitale o altra firma 
elettronica qualificata o firma elettronica avanzata di cui all’art. 1, comma 1, lett. s) del 
D.Lgs. n. 82/2005.    

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del 
Presidente della Repubblica n. 445/2000.  
 
Criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa in termini di qua-
lità/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. n. 36/2023 
 
L’amministrazione non opera alcuna limitazione in ordine al numero di operatori econo-
mici che intendano partecipare alla presente procedura pertanto saranno invitati a pre-
sentare offerta tutti gli operatori economici che avranno presentato la propria can-
didatura, che sulla base della dichiarazione sostitutiva resa risultano in possesso dei re-
quisiti previsti nel presente avviso.     
 
 
5. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati personali e le informazioni comunicate a questa società saranno trattati secondo 
quanto previsto dall’art. 13 del Regolamento 2016/679/UE (G.D.P.R.), esclusivamente ai 
fini del procedimento di cui trattasi.   
Titolare del trattamento è il dott. Antonio Capasso.   

 

6. PUBBLICAZIONE, INFORMAZIONI E CHIARIMENTI 
Il presente Avviso è pubblicato sul sito internet della Casoria Ambiente, all’indirizzo 
http://www.casoriambiente.it nella sezione “Amministrazione trasparente – bandi di gara 
e contratti”, oltre che sulla piattaforma telematica https://casoriambiente.acquistitelema-
tici.it/, dove sono presenti anche gli allegati.   
Le richieste di informazioni e/o chiarimenti possono essere attivate tramite ticket sulla 
piattaforma telematica https://casoriambiente.acquistitelematici.it/ entro 4 giorni prima la 
scadenza del termine previsto per l’inoltro delle candidature. 
 
7. DISPOSIZIONI FINALI 
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Si precisa che il presente avviso non costituisce un invito a partecipare alla gara, ma uni-
camente la richiesta a manifestare interesse ad essere invitati; pertanto, le manifestazioni 
di interesse non vincolano in alcun modo l’Amministrazione, né comportano per i richie-
denti alcun diritto in ordine all’eventuale aggiudicazione. L’amministrazione si riserva di 
non dar seguito alla procedura di cui trattasi qualora sopravvengano motivi tali per cui 
non sia ritenuta più necessaria. 
Il presente Avviso riveste carattere di mera manifestazione di interesse non vincolante in 
alcun modo per la Casoria Ambiente, e pertanto non impegna la società alla conclusione 
del procedimento.   
La Casoria Ambiente si riserva la facoltà di annullare, in tutto o in parte, la seguente 
procedura così come di prorogarne i termini, senza che ciò comporti alcuna pretesa da 
parte dei partecipanti alla procedura stessa.   
 
Il presente avviso è pubblicato sul sito internet dell’ente www.casoriambiente.it, 
nella sezione “Amministrazione trasparente” sotto la sezione “Bandi e contratti per 
un periodo di 15 giorni. 
 
 
 
Allegati: 
Modulo Istanza per manifestazione di interesse (Modello A) 
Capitolato speciale 
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