-' ({)Q% casoria
WV ambiente

Spett. A SOFTWARE LAB SRL
Via Umberto I, 99

82030 Foglianise (BN)

P.IVA E C.F. 01335620629

Pec: aslab@pec.it
Email: info@aslab.srl

Oggetto: Affidamento del servizio di adeguamento modelli aziendali “231” e “Privacy”, su
ricevimento della Vostra offerta ns prot.1193/2025

cacBFFRIIBSEE
AFFIDAMENTO DIRETTO ai sensi dell’art.50 comma 1 lettera a) del D.Lgs.36/2023

» Preso atto del Verbale dell’'Organismo di Vigilanza societario prot.560 del 03/04/2025, in cui lo
stesso Organismo chiede di adeguare i modelli aziendali “231” e “Privacy”.

* Preso atto della determinazione dell’ Amministratore Unico prot.1120 del 18/07/2025.

e Vista la Vs iscrizione nell’Albo Fornitori della Casoria Ambiente S.p.A. nelle categorie

merceologiche: “F15.04 - SERVIZI INFORMATICI PROFESSIONALI” e “F31.06 -

CONSULENZA LEGALE” nonché il curriculum della Vs societa da cui si evince una

specializzazione per i servizi in oggetto, e la Vs attivitd come da visura CCIAA;

* Vista la dichiarazione ex artt.94-95-98 del D.Lgs.36/2023 redatta in fase di iscrizione all’Albo;

Vista la Vs offerta tecnico-economica registrata al protocollo aziendale 1193 del 31/07/2025;

» Considerato che tra le tipologie di procedura che le stazioni appaltanti devono utilizzare per

Yapprovvigionamento di beni e servizi, I'art. 50 comma 1 lettera b del D.Lgs 36/2023 (Codice

dei contratti pubblici) individua l'affidamento diretto quale procedura di scelta del contraente

per “servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attivita di

progettazione, di importo inferiore a 140.000 euro”.

» Considerato che lo stesso comma prevede che la stazione appaltante possa procedere
all’affidamento diretto anche senza consultazione di piit operatori economici, assicurando che
siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione
delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla
stazione appaltante.
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Visto il comma 1 lettera a) dell’art.50 del D.Lgs.36/2023 (Codice dei Contratti Pubblici) e ss.mmu.ii.,
¢ quindi possibile per Casoria Ambiente Spa procedere all'acquisizione diretta dei servizi di
seguito descritt.

Rilevato che, ai sensi dell’art. 6 bis della Legge n. 241/1990, come introdotto dalla Legge n.
190/2012, non esistono cause di incompatibilita e di conflitto d’interessi rispetto alla normativa, in
particolar modo al codice di comportamento ed alla legge anti corruzione;

Tenuto conto che laffidamento in questione & necessario per il corretto funzionamento della
societa e quindi dei servizi rivolti alla cittadinanza.
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SI DETERMINA:
Di prendere atto di quanto espresso sopra in normativa e premessa;

Di disporre I'affidamento del servizio di adeguamento modelli aziendali “231” e “Privacy”di cui
alla proposta prot.1193/2025, che qui si intende integralmente acquisita e che costituisce parte
integrante del contratto, alla societa A SOFTWARE LAB SRL con sede legale in Via Umberto I n.

99-82030 Foglianise (BN), P. Iva e C.F. 01335620629

ART.1- OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO

A. Aggiornamento del Modello di Organizzazione, Gestione ¢ Controllo ex D.Lgs. 231/2001-
Societa Partecipata Pubblica

Premessn

Il presente ordine ha per oggetto I'aggiornamento del Modello di Organizzazione, Gestione e
Controllo (di seguito “Modello 231”) ai sensi del D.Lgs. 231/2001, adottato dalla Societa Casoria
Ambiente SpA, partecipata pubblica. L'attivita risponde alla necessita di adeguare il Modello alle
evoluzioni normative, giurisprudenziali e organizzative, nonché agli orientamenti della prassi
applicativa e della giurisprudenza di merito e di legittimita.
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Obiettivi dell’intervento
- Verificare I'adeguatezza, efficacia e aggiornamento del Modello 231 rispetto:
> alle modifiche normative (es. reati presupposto introdotti/ revisionati);
» alla struttura organizzativa e operativa attuale della Societa;
> alle best practice in ambito pubblico (linee guida ANAC, Confindustria, Corte dei Conti).
- Promuovere la cultura della legalita e del controllo interno.
- Rafforzare il sistema di prevenzione dei reati e la responsabilita amministrativa dell’Ente.
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Articolazione delle attivita
Fase 1 - Analisi preliminare e raccolta documentale
Analisi del Modello 231 vigente, del sistema di controllo internio e del sistema disciplinare.
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Fase 2 - Mappatura dei processi sensibili e aggiornamento del risk assessment.
Identificazione e aggiornamento dei processi aziendali sensibili ai reati-presupposto.
Analisi dei presidi di controllo esistenti.

Valutazione dei rischi residui e aggiornamento della matrice rischi-controlli.

Fase 3 - Revisione e aggiornamento del Modello 231
Revisione del documento generale e delle sezioni speciali.
Redazione della nuova versione del Modello 231 (Parte Generale e Parti Speciali). Q‘%
Fase 4 - Aggiornamento del Codice Etico (se necessario)
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Verifica di coerenza tra Codice Etico e nuovo Modello 231.
Revisione o integrazione del Codice Etico.

Fase 5 - Formazione e comunicazione
Progettazione e svolgimento di un intervento formativo rivolto a: vertici aziendali;
personale amministrativo e operativo.

Deliverables finali

- Documento aggiornato del Modello 231 (versione editabile e definitiva).
- Relazione tecnica sul risk assessment.

- Codice Etico aggiornato (se necessario).

- Piano di formazione realizzato (slides e materiale distribuito).

Metodologia

L’approccio proposto si basa su:

- orientamento evidence-based e comparazione con benchmark pubblici;

- valorizzazione delle prassi organizzative gia in essere;

- coinvolgimento attivo delle funzioni aziendali chiave;

- piena conformitd con le Linee Guida di Confindustria, ANAC e le piti recenti sentenze in
materia di responsabilita 231.
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B. Aggiornamento del Modello aziendale “Privacy™: servizio di assistenza, consulenza verifica
dello stato di adeguamento alla norinativa e del suo aggiornamento

Premessa

La gestione della privacy richiede di tener conto di un quadro di riferimento molto articolato e in

continua evoluzione. In particolare:

- il Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 (di seguito, "Codice Privacy"), come successivamente

modificato e integrato dal Decreto Legislativo 101/2018;

- il Regolamento europeo n. 679 del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con

riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (di seguito

anche, il "GDPR");

- qualsiasi altra normativa sulla protezione dei dati personali applicabile al Trattamento dei Dati

Personali, gia in vigore o che entrera in vigore nel corso del termine di efficacia del rapporto

contrattuale, ivi compresi i provvedimenti, le linee guida e le opinioni del Garante per la

protezione dei dati personali, del Gruppo di Lavoro di cui all'Art. 29 della Direttiva 95/ 46/EC, del

Comitato Europeo per la Protezione dei Dati (EDPB) di cui all'articolo 63 e seguenti del GDPR e di

ogni altra autorita competente.

Ne consegue che ogni operatore economico, privato o pubblico, deve impostare un sistema di

protezione della privacy che richiede una costante opera di aggiornamento. Un comportamento

negligente espone al rischio concreto di comportamenti illeciti con conseguenti possibili sanzioni:

patrimoniali di rilevante entita che possono giungere sino a 20 milioni di euro o al 4% del fatturato,

di risarcimento del danno e, nei casi piti gravi, di natura penale. La crescente consapevolezza del

valore legato alla privacy pud infine rilevare in termini di vantaggio competitivo mentre in caso di

violazione comportare un danno alla reputazione con riflessi negativi sugli affari.
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L’incarico avra ad oggetto le seguenti attivita, individuate in base alla documentazione e alle

informazioni fornite dal Cliente:

* Rilevazione dei trattamenti by default e relativa documentazione (as is);

s Assistenza alla predisposizione modello organizzativo privacy o documento equivalente che
comprenda almeno:
- descrizione dei processi interni;
- procedure di distribuzione delle funzioni in materia di protezione dei dati;
- mappatura dei trattamenti (archivi interni ed esterni);
- istruzioni formali alle persone autorizzate al trattamento sotto Fautorita del titolare (addetti);
- procedure di qualifica e contratti con responsabili del trattamento ed eventuali sub-

responsabili;

- procedure di monitoraggio degli amministratori di sistema.

» Assistenza alla predisposizione procedura per la gestione dei diritti dell'interessato (artt. 15 a
22);

* Assistenza alla predisposizione template istanze per esercizio dei diritti (artt. 15 a 22);

* Assistenza alla predisposizione procedura di modifica e/ o cancellazione dati;

* Assistenza alla predisposizione procedura di pseudonimizzazione dei dati;

* Assistenza alle procedure di gestione dei data breaches e relativo registro;

* Assistenza alla procedura per effettuare sia Audit interni che presso eventuali responsabili
esterni;

* Revisione informative attualmente in uso;

* Fornitura nuovi template informative (ed eventuali modelli di richiesta consenso) per le
casistiche non mappate;

* Predisposizione registro delle attivita del trattamento del titolare del trattamento;

* Predisposizione registro delle attivita del trattamento del responsabile del trattamento;

* Definizione metodologie di valutazione d'impatto sulla protezione dei dati;

» Predisposizione template atti formali di designazione;

* Assistenza alla predisposizione mansionario privacy;

» Assistenza alla predisposizione procedura per la gestione della videosorveglianza della sede;

* Assistenza alla predisposizione procedura per la gestione del lavoro da remoto;

* Revisione Privacy Policy del sito web;

Revisione Cookies Policy del sito web;

» Predisposizione informativa (ed eventuali modelli di richiesta consenso) del sito web per
iscrizione alla newsletter;

* Predisposizione informativa {ed eventuali modelli di richiesta consenso) per utilizzo
testimonials e relativa liberatoria;

+ Predisposizione informativa (ed eventuali modelli di richiesta consenso) del sito web per Albo
fornitori;

s Predisposizione informativa (ed eventuali modelli di richiesta consenso) del sito web per Albo
professionisti ed esperti;

» Predisposizione informativa (ed eventuali modelli di richiesta consenso) del sito web per form
di contatto;

s Predisposizione e verifica dell'informativa (ed eventuali modalita di acquisizione di consenso)
del sito web Whistleblowing e DPIA;

Verifica rapporti con i fornitori (es. piattaforma software gestionale, sistema informativo
Casorla Ambiente S.p.A.
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aziendale e rete dati) al fine della regolamentazione dei rapporti in conformita a quanto
previsto dall'art. 28 del Regolamento UE in materia di protezione dei dati personali del 27 aprile
2016, n. 679;

* Progettazione e svolgimento di un intervento formativo rivolto a: vertici aziendali; personale
amministrativo e operativo

CPV 79212200-5 Servizi di audit inferno

ART. 2 - PRESTAZIONI
La societa affidataria non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli
uffici della Casoria Ambiente S.p.A. né potra impegnare in alcun modo I'’Amministrazione, se non
preventivamente autorizzata.
A Software Lab 5rl si avvarra, per lo svolgimento del servizio affidato, di figure professionali
dotate di specifiche competenze giuridiche e tecniche, che andranno a costituire il team
multidisciplinare di lavoro.

ART. 3 - DURATA DEL CONTRATTO E TEMPI DI CONSEGNA
Per la parte A dell'incarico di cui al paragrafo 1 l'intervento sara realizzato in un arco temporale
stimato in 60 giorni lavorativi dal 01/09/2025.
Per la parte B dell'incarico di cui al paragrafo 1 le attivita di cui al precedente paragrafo saranno
svolte e consegnate entro 90 giorni decorrenti dal 01/09/2025,

08- 08- 2025

ART. 4 - COSTI
1 corrispettivo economico per l'incarico da svolgere relativamente alle attivita di cui ai precedenti
punti A) e B), ha un costo totale a corpo di € 12.000,00 (Euro dodicimila/00) oltre IVA.
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ART. 5 - ONERI A CARICO DEL FORNITORE
Sono a carico della societa fornitrice:
a) tufte le spese ed oneri necessari per I'espletamento dell'incarico;
b} irischi connessi all'esecuzione dell'incarico.

Principale -

ART. 6 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
La ditta affidataria si interfaccera con il Dott. Antonio Capasso, responsabile della comunicazione e
privacydella Casoria Ambiente SpA, che svolge il ruolo di responsabile unico del progetto (r.u.p.).

CASORI A AMBI ENTE S. P. A.
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ART.7 - PAGAMENTI
La ditta incaricata provvedera a fatturare l'importo una tantum a consegna degli elaborati
avvenuta. La fattura, che dovra indicare il numero CIG indicato sara pagata a 60 giorni data fattura
fine mese rimessa diretta, per mezzo di bonifico bancario sul seguente conto corrente dedicato
indicato dalla societa fornitrice Iban: IT9N0200815010000106228627 - Banca: Unicredit SpA.

SPLIT PAYMENT - FATTURAZIONE ELETTRONICA - Codice Destinatario indicato all'Agenzia
delle Entrate: 1ZZRWUZT - INDICARE CIG sopra riportato.

ART. 8 - TRACCIABILIT A DEI FLUSSI FINANZIARI
Caséﬂigﬂ%igﬁfg'f,’?ﬁe alle disposizioni della L. n. 136/2010, il fornitore si impegna a comunicare
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gli estremi identificativi del conto corrente bancario, presso il quale eseguire i pagamenti, dedicato
in via non esclusiva a commesse pubbliche, che sara utilizzato come strumento per transazioni
finanziarie con Casoria Ambiente S.p.A. correlate al presente appalto, utilizzando esclusivamente
lo strumento del bonifico bancario, con l'indicazione del servizio al quale sono dedicati, le
generalita ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi, ogni modifica relativa
ai dati trasmessi.Nel caso in cui il pagamento delle prestazioni non venga effettuato tramite
l'utilizzo del bonifico bancario, quale strumento idoneo a garantire la piena tracciabilita delle
operazioni, I'incarico si intende risolto di diritto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c. c.

L'incaricato assume, pena la nullita assoluta dell'incarico, tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all’art.3 della L. n. 136/2010 e successive modifiche.

L'incaricato si impegna a fornire tempestivamente e per iscritto ogni informazione collegata ad
eventuali variazioni nei dati sopraindicati.

ART.9 - PREZZO OMNICOMPRENSIVO
1l prezzo offerto, IVA esclusa, sara comprensivo di tutti gli oneri e di tutto quanto occorre per
I'esecuzione del servizio di cui trattasi.
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ART.10 - RESPONSABILITA DELLA DITTA
E’ a carico della ditta affidataria I'assunzione di ogni responsabilita in ordine all’assolvimento
degli obblighi in materia previdenziale, assicurativa e di sicurezza sul lavoro ai sensi del D.Lgs.
81/08, nei confronti della mano d’opera impiegata per ["esecuzione dei servizi richiesti.

ART.11 - DANNI
La ditta affidataria & unica responsabile di tuttt gli eventuali danni verso terzi, Amministrazioni
Pubbliche o private che, comunque, derivassero dall’esecuzione del servizio in oggetto.

Copi a Docunent o

ART.12 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sara
specificamente contestata dal Direttore dell’esecuzione a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata
via PEC al domicilio eletto dall’aggiudicatario. Nella contestazione sara prefissato un termine non
inferiore a 5 giorni lavorativi per la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddetto
termine, 'amministrazione, qualora non ritenga valide le giustificazioni addotte, ha facolta di
risolvere il contratto nei seguenti casi:
+ frode nella esecuzione dell’appalto;
+  mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti dal presente Capitolato;
*  manifesta incapacita nell’esecuzione della fornitura appaltata;
* inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni e la
sicurezza sul lavoro;
*  interruzione totale dei servizi verificatasi, senza giustificati motivi, per 20 giorni anche
non consecutivi nel corso di durata del contratto;
* reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da
compromettere la regolarita e la continuita dell’appalto; :
*  cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste;

Casoria AmE Ietlll}‘ztzeo Sd& A).ersonale non adeguato alla peculiarita dell’appalto;
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*  concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o di
pignoramento a carico dell aggiudicatario;
*  inottemperanza agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto
2010, n. 136 (clausola risolutiva espressa);
+  in caso di informazioni antimafia positive da parte della Prefettura competente (clausola
risolutiva espressa);
* ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi
dell’art. 1453 del codice civile.
Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarita e continuita del
servizio, I'amministrazione potra provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese
dell’aggiudicatario, il regolare funzionamento del servizio. Qualora si addivenga alla risoluzione
del contratto, per le motivazioni sopra riportate, I'aggiudicatario sara tenuto al risarcimento di tutti
i danni, diretti ed indiretti ed alla corresponsione delle maggiori spese che l'amministrazione
dovra sostenere per il rimanente periodo contrattuale.

ART.13 - DEFINIZIONI DELLE VERTENZE
Per la risoluzione di eventuali controversie, il foro territorialmente competente & quello del
Tribunale di Napoli Nord.
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ART.14 - RINVIO
Per tutto quanto non previsto nel presente capitolato, sono applicabili le disposizioni del codice
civile, che qui si intende riportato ed approvato per intero, nonché le altre leggi e regolamenti
vigenti in materia, in quanto applicabili, e in particolare I D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii. (Codice degli
Appalti).
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ART. 15 - EFFETTI DELL'ATTO
Il presente impegno & vincolante per le parti dalla data della sua sottoscrizione.

Allegati: Offerta tecnico economica prot.1193/2025.
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Casoria, 7 agosto 2025

Per accettazione
Timbro e Firma

A SOFTWARE LAB SRL
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